




   郑州市总工会聚力深耕主责主业 

 努力践行责任担当

郑州市总工会牢固树立“服务大局、服务中心、服务职工”理念，以有效的措施、扎实的行动,稳步推进各项工作高质量落实。

一是在强化思想引领中铸“魂”。坚持把学习宣传贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神作为首要政治任务，与学习贯彻习近平总书记视察河南重要讲话精神相结合，与学习贯彻习近平总书记回信精神相结合，与习近平总书记在全国劳模表彰大会上的重要讲话精神相结合，持续深化职工大宣讲大教育。2020年，全市各级工会举办职工演讲比赛200多场次，参与职工12万人次；开展职工读书知识竞赛活动320多场，参加职工25万人；举办主题征文活动230多个，征集作品1.1万余篇。组织170余名劳模先进人物开展宣讲活动460多场次，现场参加宣讲职工达10.7万人次，网站、微信平台客户端职工点击量达52万人次。全市各级工会在中央、省、市级新闻媒体（新闻客户端）发稿1080篇（条）。全市工会系统开设16个微信众公号，今年以来发布相关图文信息4430条。
二是在搭建建功立业平台中铸“匠”。认真贯彻落实《郑州市产业工人队伍建设改革实施方案》，开展职工“六比一创”立功竞赛、“三比两降”节能减排竞赛、“四全一树”技能竞赛和“安康杯”安全生产竞赛等，探索在新产业新业态新组织开展竞赛的形式和载体，凝聚职工智慧，激发创造活力。继续组织好职工技术运动会，主动适应产业升级转型，科学设置竞赛项目，大力提升职工技能水平。2020年全市工会系统开展职工劳动和技能竞赛活动覆盖职工30万人次。启动第三届郑州大工匠评选活动。做好全国劳动模范和省五一奖的推荐评选工作，推荐候选人均受到表彰。大力实施“在职职工技能提升助推计划”，对符合补贴条件的1694名会员，补贴金额114.75万元。

三是在维护职工权益中铸“稳”。充分发挥“三方四家”工作联系机制作用，以保企业、保运转、保稳定为重点，积极构建和谐劳动关系。扎实开展集体协商工作，依托“集中要约行动月”，2020年全市共签订工资专项集体合同6450份，覆盖企业26262家，覆盖职工827893人。发挥职工信访及“12351”职工维权热线平台作用，维护职工合法权益。2020年共接待调处职工来信来访来电756起，涉及职工778人次。聚焦当前特殊时期劳动关系运行中出现的突出问题，加强劳动关系风险监测和研判，引导企业与职工共担责任共渡难关。建立了工会联系引导劳动关系领域社会组织数据库，持续加强对劳动领域社会组织的政治引领、示范带动和联系服务，做好劳动领域政治安全和职工队伍稳定风险排查化解工作，维护职工队伍团结统一和社会大局和谐稳定。

   四是在帮扶服务保障职工中铸“实”。坚持把发展电商新媒体产业作为推进精准扶贫的重要抓手，强化扶持力度，培训出更多的淘宝村、电商村、网红直播带货农民。市总工会分别在登封、新密以及联合卢氏县举办电商培训班，得到一致好评。加强户外劳动爱心驿站建设，市总工会在建好的551家基础上新建150家以上职工爱心驿站。做实做优“四季送”和农民工关爱行动品牌工作，2020年元旦春节期间，全市各级工会共筹集并发放送温暖资金1996万元，走访慰问企业538家，慰问对象总计35221人。充分整合工会服务职工的各项职能和资源，构建职工普惠服务体系，打造服务职工综合体，2020年全年市总工会本级预计投入实名制普惠补贴职工2900万元。继续开展工会会员普惠重大疾病互助保障活动，为1321名因遭受意外伤害、患重大疾病的会员办理了赔付，赔付金额474.2176万元。
    五是在加强工会组织建设中铸“基”。以非公有制企业为重点，开展全市50人以上企事业单位建会专项行动，着力消除企事业单位建会空白点。深化农民工及灵活就业群体建会入会行动，加大培养选树农民工先进典型工作力度。聚焦农民工相对集中的开发区(工业园区）、建筑项目等五大领域，继续推进“八大群体”建会入会工作。2020年新建基层工会组织537家，发展会员5.25万人。全市共有工会基层组织19805个，涵盖28272个企事业单位，覆盖职工1940305人。推进基层工会组织和工会会员实名制管理，加强工会法人登记，健全完善工会数据库。探索工会购买社会组织服务和社会化工会工作者管理办法，加强社会化工会工作者队伍建设。积极履行协管职责，完善工会领导班子专挂兼相结合的工作制度。
送：市总领导
发：各开发区、区县(市)工会，市各产业工会，市总直属基层工会，市总机关各部（处）室、各直属事业单位
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