




郑州市总工会打造“惠工游”

职工文旅活动品牌
郑州市总工会围绕市委、市政府“扩内需、促消费、惠民生”有关工作要求，依托全市先进制造业、高端服务业的头部企业，热门景点景区，美丽乡村示范村等文旅资源精心设计职工文旅项目，加强组织引导和服务保障，引导职工在沉浸式教育体验中感受劳动之美，创新性打造“惠工游”郑州职工“看郑州、品郑州、爱郑州”文旅品牌，推动形成“工会引导、社会参与、企业助力、职工受益”普惠服务模式。

一是统筹社会资源，做好政策保障。印发《郑州市总工会开展“惠工游”职工文旅活动专案》，将“惠工游”职工文旅工作纳入工会系统年度“五大行动”和“十件实事”，作为一项普惠职工的工作大力推进，并积极推动此项工作纳入全市考评体系。市总工会统筹相关局委、头部企业等，重点打造4项“惠工游”子项目，鼓励引导各级工会列出专项经费预算，按照专案标准为举办职工文旅活动提供交通和餐饮服务。建立常态化沟通机制，发挥市县两级工会联动效能，协调同级文旅部门及相关单位实地走访调研，结合实际制定活动线路，洽谈签约文化场馆、景区景点。

二是创新普惠模式，精心设计项目。为让职工近距离感受“中国智造”创新实力，激发职工创新创造的热情，市总工会围绕全市先进制造业、高端服务业规划出14条优质参观线路，供全市各级工会组织职工集中免费参观体验。围绕乡村振兴，为让职工直观感受体验乡村振兴的丰硕成果，市总工会在“郑州工会会员服务”微信平台开设“美丽乡村休闲游”系列专题推介活动，打造4条乡村休闲游线路，推荐一批“美丽乡村休闲游”项目，引导工会会员“赏乡村美景、品乡村文化、食乡村美味、购乡村好物”。为更好满足职工群众美好生活需要，市、县两级工会协同联动，陆续签约22个特色景区（场馆），对全市持卡工会会员实行阶段性门票半价优惠，让职工享有更多的文旅优惠，以文旅消费促进经济增长。为扩大职工文旅活动范围和力度，方便职工自主灵活选择出游地点和方式，市总工会“郑州工会会员”微信平台发放15000个河南省职工普惠旅游年票的补贴名额。

三是依托智慧工会平台，优化参与体验。市总工会利用互联网+普惠服务平台，优化数据资源协同共享，打造线上线下相结合的参与流程，不断提升工会会员的参与体验。在“企业参观”项目上，市总工会在小程序开设专区，为工会会员打造“基层工会——龙头企业——工会会员”的三方协同应用模块，实现了线上报名，线下打卡，让数据多跑路职工少跑腿，提高了参与积极性；在“乡村游”项目上，依托“郑州工会会员服务”微信平台搭载了助农产品1元购专场活动，采取线上预约、线下购买、事后补贴的形式，发动全市工会会员前往推荐的乡村游目的地参观游览、购买农产品，持续助力乡村振兴。
四是撬动社会资源，释放消费潜力。开展“惠工游”普惠服务活动，通过“商家让利、工会补贴、会员参与”的形式，整合社会资源，有效激发了当地的文旅消费活力，增强了工会的引领力、组织力、服务力。今年以来，“美丽乡村休闲游”项目吸引4000名工会会员前往当地游玩，产生消费约22万元；市总工会投入补贴资金17万元，吸引职工会员购买当地农产品4200份；22个景点景区、文化休闲场馆的门票优惠活动，吸引了30000名职工参与，拉动消费111万元。
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