




郑州市举办社区工作者（网格员）

职业能力竞赛助推职工网格建新功

郑州市创新举办第一届社区工作者（网格员）职业能力竞赛，进一步加强我市社区工作者（网格员）能力建设，全面提升社会工作者（网格员）专业化水平和履职本领，为提升党建引领基层治理能力现代化水平夯实人才基础。

一是联合联动，广泛动员。竞赛活动由市委组织部、市委社会工作部、市总工会联合主办，市委政法委、市委宣传部、市民政局、市司法局、市人力资源和社会保障局、市卫健委、市应急管理局、市医疗保障局等部门配合参与。市总工会把社区工作者（网格员）职业能力竞赛纳入郑州市第二十一届职工技术运动会竞赛项目重点保障实施。通过赛前培训、街道（乡镇）初赛、区级复赛、市级决赛等环节，广泛动员全市网格员积极参与。活动期间，开展赛前培训173场、街道（乡镇）初赛155场、区级复赛16场，市级决赛2场，吸引1.3万网格员参与，在全市社会工作领域掀起了大学习、大练兵、大比武、大竞赛的热潮。

二是深度融合，突出实战。竞赛活动与社会工作者（网格员）的工作要求、职业能力、履职本领等深度融合，内容设置突出实战实训、突出解决实际问题的能力。“群众服务我最佳”“组织动员我最棒”“一窗受理我最通”“矛盾调解我最优”“应急处突我最快”“协调沟通我最强”“信息技术我最懂”“隐患排查我最行”等多个环节环环相扣，分层面重点考察参赛选手群众工作能力、对社区内重点服务人员的熟悉程度，组织动员能力，依法办理政务事项能力，矛盾调解能力，应急处突能力，协调沟通能力，信息技术运用能力，发现风险隐患能力和使用网格数字工作台能力。竞赛过程成为生动诠释我市社区工作者（网格员）的爱岗敬业精神和为民服务理念，全面展现我市新时代社区工作者（网格员）奋发有为的实干风采的过程。
三是结果运用，加强引领。总决赛邀请省委社会工作部、市委组织部、市委社会工作部、市信访局相关负责同志以及2名街道党工委书记、1名社区党组织书记担任评委。竞赛活动共产生特等奖1名，一等奖4名，二等奖15名，三等奖30名。获奖选手在评选各级优秀共产党员、党代表、人大代表、政协委员和劳动模范时可优先推荐。竞赛中获奖的社区工作者（网格员）在薪级调整中可作为晋级参考；在郑州市事业编制人员专项招录中可享受加分政策。省会报纸、广播电视、网络新媒体等对竞赛活动、获奖选手进行广泛宣传报道，并向上级主流媒体进行推荐宣传。市总工会将通过总结比赛经验、表彰优秀网格员、推广先进做法等方式，持续激发网格员队伍的学习热情和工作动力，让工会工作充分融入网格化基层治理工作，为中国式现代化建设郑州实践汇聚更多力量、注入强劲动能。
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