




筑牢法律服务阵地 守护职工合法权益

2024年来，郑州市总工会加快法律服务阵地建设，为职工权益撑起坚实“保护伞”。一是实现法律服务中心建设全覆盖。打造“询、商、调、裁、诉、援”一站式法律服务阵地，出台《郑州市工会劳动法律监督实施细则》，市、县两级全部建立了职工法律服务中心，区（县）全部成立劳动法律监督组织。二是多部门联动阵地建设显成效。以“工会+法院”为发力点，“工会+N”劳动争议诉调对接模式全面铺开，市、县两级建立“法院+工会”诉调对接工作室17个，全部建立“一中心一工作室”，并延伸至全市16个人民法庭。三是工会法律服务进驿站不断深化。将律师信息覆盖到800多个驿站，设“法律服务二维码”，职工扫码即可快速获取律师信息，让法律服务“触手可及”。截至目前，共接收劳动争议案件4921件，已调处1717件、涉案金额2298万元；接收信访工单295件，处置满意率达100%。
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