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郑州市总工会积极推动DeepSeek应用 

助力政务数字化转型

为深入贯彻落实党的二十大关于发展数字经济的决策部署和市委关于推进DeepSeek接入政务应用场景工作的要求，郑州市总工会通过培训赋能与技术落地双轮驱动，全面推进DeepSeek在政务场景中的应用，助力机关工作智能化转型，提升服务效能。

一、强化自身培训，深化技术认知

郑州市总工会举办“创新大讲堂”活动，邀请河南理工大学任建吉教授开展《人工智能与大语言模型助力生产管理》专题讲座。讲座重点围绕DeepSeek的核心优势、与传统大模型的差异及其在文稿写作、活动策划、政策分析等十余项场景的应用技巧展开培训，通过案例分析与技术演示，帮助职工全面理解DeepSeek的“智能助手”功能，引导大家转变思维、主动拥抱新技术。

二、开展系统培训，提升应用能力

郑州市总工会举办机关工会系统人工智能技术应用能力提升培训，覆盖全市80余家单位近400名业务骨干。培训聚焦政务高频场景，围绕DeepSeek与Kimi等工具的协同应用展开，例如“DeepSeek+Kimi生成PPT”“DeepSeek+剪映制作个性化视频”“智能公文校对”等。课程采用“理论+实操+即时反馈”模式，结合机关实际案例，确保参训人员“学得会、用得上”。现场还设置互动答疑环节，讲师针对性讲解了一些技术堵点和应用难点。

三、落实全市系统，推进场景赋能

为加速DeepSeek在政务场景的广泛应用，郑州市总工会印发专项通知，要求市总机关部门、产业工会和所属事业单位全面推进市委智慧城市运行办“AI公务员”应用，通过技术赋能提升政务效率。要求各部门需结合业务需求，梳理场景形成特色应用，制定DeepSeek接入场景清单，参考外地成熟案例，聚焦服务提质、职工需求等方向，形成“一贯到底”的市县两级联动方案。为提升干部操作能力，市总还将组织全覆盖培训，确保机关及事业单位人员熟练掌握工具操作，确保应用落地见效。

下一步，市总工会将持续深化DeepSeek应用，建设智慧型、服务型机关，为职工群众提供更精准、高效的服务，为数字化转型提供“郑州样板”。
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